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Ao completar 10 anos de intervencao social a Equipa de Protocolo RSI da Caritas
Diocesana de Coimbra tem vindo a analisar os proventos do seu trabalho, resultante de
uma dedicacdo e empenho de uma intervencdo préxima, desenvolvida numa linha
colaborativa e sistémica. Neste sentido, a avaliacdo que tem vindo a ser feita € com base
nas intervencdes que resultaram em boas praticas e sucessos, mas também nos insucessos
daquelas intervencoes que se arrastam ha anos. Partindo dos diagnoésticos elaborados e
nunca perdendo de vista a especificidade de cada caso, foram levantadas questdes
relativamente ao processo de (re)integracao destas familias que permaneciam na medida
por um tempo indefinido e obviamente, ao impacto que esta mesma medida esta a ter no

desenrolar dessa integracao.

As duvidas foram obviamente colocadas por toda equipa do Protocolo e na busca de
respostas tornou-se consensual analisar a perspetiva dos proprios beneficiarios como
principais intervenientes deste processo, para ajudar a compreender o fenomeno dos
fatores que contribuem ou pode potenciar a permanéncia destas familias na medida de
Rendimento Social de Insercao (RSI). Para a consecucao do objetivo proposto foi
elaborado um questionario que pretende ser um instrumento com duas possibilidades de
analise: uma breve caraterizacdo social dos beneficiarios e ao mesmo tempo uma
avaliacdo de algumas das suas percecoes da sua propria condicao de vida, dando primazia
ao sujeito como elemento ativo na construcao do seu projeto de vida e naturalmente

autonomizacao da prestacao.

Apesar de a politica social vigente ser generalista e imperativa, a pratica interventiva da
equipa visa cumprir os principios do modelo colaborativo que impdéem que cada caso seja
intervencionado de forma Unica, potenciando as forcas e enquadrando as fraquezas do
agregado. Neste sentido, o individuo esta no controlo das suas escolhas e do seu percurso
e traz para o palco a possibilidade de transformacao da sua condicao de pobreza. Dai que
as suas representacoes sobre esta condicao e posterior analise possam ser um dado chave

para a compreensao do porqué um tempo prolongado na medida do RSI.

Os motivos que levam ao requerimento sao facilmente categorizados, mas a
permeabilidade das familias nao permite a identificacao linear dos fatores que

impossibilitam a sua autonomizacao.
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Neste sentido e tendo em conta que para a consideracao desta analise deveriam ser
tomadas muitas outras variaveis, a equipa cingiu-se a um estudo muito reduzido, mas que
toma como ponto de partida o principal agente implicado: o beneficiario de rendimento

social de insercao.

A analise que decorrera nas paginas seguintes podera dar pistas sobre o que pode estar
nos bastidores de uma politica social como o RSI e de que forma esta resulta na eficacia e

eficiéncia propostas pela prépria medida.

Artigo 2.°
Prestacdo

A prestacdo do rendimento social de insercdo é uma prestacdo pecunidria de natureza transitéria,
varidvel em funcdo do rendimento e da composicdo do agregado familiar do requerente e calculada por
aplicacdo de uma escala de equivaléncia ao valor do rendimento social de insercao.

( Lei n.° 13/2003, de 21 de Maio)
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“Se hd coisa em que os economistas de vdrios quadrantes conseguem concordar é que
para que a economia portuguesa possa aspirar a uma retoma econémica sustentdvel, é
necessdrio que o investimento volte a crescer. Isso é algo que tem faltado a Portugal
durante os ultimos 15 anos, contribuindo de forma decisiva para a manutencdo do

crescimento potencial da economia em minimos historicos”. (in Publico, 1 de Marco de 2017)

Apesar do reconhecimento pela Comissao Europeia da evolucao positiva da economia
portuguesa - a Comissao Europeia e o FMI estiveram em Portugal em Julho do ano
passado para avaliar a situacao financeira do Pais - a verdade é que a situacao é ainda
muito precaria. Na realidade, este crescimento econdémico estda muito dependente da
criacdo de condicoes no dominio do investimento e da criacaio de emprego e,

consequentemente, de uma maior equidade social.

Os Ultimos dados referentes ao PIB, no ano de 2016, estimava que o peso do investimento
fixava-se em 15,3%, valor este que ainda preocupa aqueles que sabem que ha metas a
cumprir, mesmo depois de concluir o Programa de Ajustamento Econémico e Financeiro
(PAEF), quando a média deste indicador nos paises que formam a Unido Europeia se situa
nos 19,7%.

Obviamente que o investimento esta diretamente implicado com o mercado de trabalho
e os técnicos entendem que os desenvolvimentos recentes em matéria de emprego
“continuam a ser positivos” mas que ainda existe um caminho longo a percorrer,
nomeadamente no combate a segmentacao do mercado de trabalho de forma mais
eficaz, através de mais incentivos a oferta de contratos de duracao indeterminada. Tal
pode ser alcancado através de uma protecao no emprego mais generalizada ou através de

mecanismos de protecao social que contenham a expansao dos mercados.

O desemprego continua a ser um dos problemas sociais que carece de maior atencao
politica e que faz ponte com a exclusao social. A taxa de desemprego fechou o ano de
2017 com o valor de 8,9%, mas estudos recentes apontam para uma taxa de 17,5% quando
sdo contabilizados aqueles “conjuntos de pessoas que nao contam” para os calculos
oficiais, como por exemplo os individuos que sdo integrados em Contratos Emprego de
Insercao promovidos pelo Instituto de Emprego e Formacao Profissional e que, desta

forma, ajudam a ludibriar a estatistica.
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Portugal perpetua o ciclo de pobreza e continua a ser um dos paises com maior
desigualdade social. Neste momento 23,3% da populacao esta em situacao de “pobreza e
exclusao”. Este valor decresceu face a anos anteriores - 25,1% em 2016, 26,6% em 2015,
27,5% em 2014, decréscimo para o qual contribuiu a reposicao dos valores de referéncia
do RSI, CSI e Abono de Familia e cujo impacto se refletiu na reducao da severidade da
pobreza. Baixos rendimentos, falta de escolarizacao e qualificacao dos portugueses
contribuem para o agravamento da pobreza. Se somarmos a precarizacao do trabalho,
temos uma das possiveis formulas para viver uma situacdo de exclusao social. Embora o
fenomeno da pobreza, dada a sua natureza multidimensional, extravase em muito o
ambito das desigualdades, os dois fendmenos estao profundamente ligados. Outro grande
entrave ao desenvolvimento da equidade social, segundo alguns estudos muito recentes,
prende -se com a disparidade na distribuicao de rendimentos que é muito acentuada em
Portugal, nomeadamente a nivel salarial. As assimetrias existentes acentuam aquilo que
Farinha Rodrigues designa por intensidade de pobreza, que permite aferir quanto abaixo
da linha de pobreza se encontram os individuos pobres. Neste momento o limiar da
pobreza fixa-se em 439€ mensais per capita, valor que muitos apontam como
subestimado se for tomado como referéncia o valor de um rendimento necessario para

ter um nivel de vida condigno.

Mas, a realidade de ser pobre em Portugal extravasa cada vez mais uma situacao de
insuficiéncia economica e comporta a incapacidade de acesso a bens e servicos que
impedem que estas familias/individuos possam vir a usufruir de qualidade de vida digna.

€

Vivem a designada pobreza relativa: “...quando o seu rendimento e recursos sGo t@o
diminutos que as impedem de ter um nivel de vida considerado aceitdvel na sociedade
em que vivem. Devido a pobreza, estas pessoas podem ter que enfrentar desvantagens
multiplas relativamente ao desemprego, ao baixo rendimento, a habitacGo em mds
condicées, aos inadequados cuidados de saude e aos obstdculos a aprendizagem ao longo
da vida, a cultura, ao desporto e ao lazer. SGo frequentemente excluidas e
marginalizadas da participac@o nas atividades (economicas, sociais e culturais) que sdo a
regra para outras pessoas e 0 seu acesso aos direitos fundamentais pode ser

restringido. " (Comisséo Europeia, Relatorio Conjunto sobre a Incluséo Social 2004)

Em outro documento da Comissao lé-se: “...condicGo humana caraterizada por privacdo
sustentada ou cronica de recursos, capacidades, escolhas, seguranca e poder necessdrios
para o gozo de um adequado padrdo de vida e outros direitos civis, culturais,

econémicos, pOlitiCOS e sociais.” (Comissao sobre Direitos Sociais, Econdmicos e Culturais, das Nacoes
Unidas) (2001)
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De acordo com os ultimos dados disponibilizados (2016) uma em cada quatro pessoas vive
em situacao de pobreza ou exclusao social - 25,1%, ou seja, ¥ da populacao portuguesa,
e o0 seu maior impacto € sentido por mulheres (24.3%) e criancas (27%) (Dados da Eurostat
atualizados a 13 de Outubro de 2017). Atendendo aos dados é importante observar de
que forma as politicas sociais tentaram reverter este cenario, que conduziria
inevitavelmente a um maior nimero de pessoas em situacao de pobreza extrema e

consequentemente radiava mais pessoas para uma situacao de exclusao.

A atualizacao dos valores das prestacdes sociais ocorrida em Janeiro de 2018 (em funcao
do 1AS) foi de crucial importancia: cerca de 3,6 milhdes de pensdes foram atualizadas
entre 1% e 1,8% e um total de 91 mil beneficiarios estdao a usufruir do aumento do
subsidio de desemprego onde estava a ser aplicado um corte de 10% apds 180 dias a
receber esta prestacao social. Da mesma forma, o subsidio social de desemprego sofreu
uma atualizacao, para 428,9 euros, no caso de beneficiarios com agregado familiar e para
343 euros para os beneficiarios a viver sozinhos. O abono de familia aumentou para as
criancas até 36 meses, no ambito da medida que entrou em vigor em 2017 e que
estabelece uma subida gradual desta prestacao familiar até 2019. Os valores do abono
serdo ainda aumentados pela atualizacao do IAS e as familias monoparentais e numerosas
tém direito a uma majoracdao. Em termos da prestacdo de Rendimento Social de Insercao
o valor foi atualizado para os 186,67 euros, considerado como referéncia para atribuicao
dos restantes valores dos elementos do agregado familiar. Finalmente o CSI foi atualizado
na percentagem de 1,8 e o Subsidio por Assisténcia a Terceira Pessoa aumenta 7 euros
em 2018, de 101,68 euros para 108,68 euros (mais 6,9%). Foi implementada, no final de
2017, a Prestacao Social para a Inclusao que se destina a cidadaos maiores de idade com
uma deficiéncia da qual resulte um grau de incapacidade igual ou superior a 60%. Em

2019, esta prestacao deve ser alargada a criancas e jovens com idade inferior a 18 anos.

Estas medidas minimizaram danos sociais que muitas vezes levam anos a recuperar. A
condicao socio econdémica das familias pobres teve uma melhoria ligeira, mas que tornou
possivel suprir algumas necessidades basicas que nao estavam a ser colmatadas com as

medidas de austeridade impostas em governos anteriores.

Se for feita uma analise as problematicas que estdo na raiz das transferéncias sociais
compreende-se que ha uma preocupacao com a disseminacao dos fatores protetores face
ao risco de pobreza severa: o desemprego, a deficiéncia, a monoparentalidade, as
familias numerosas, o envelhecimento, os baixos niveis de educacdo e qualificacao,

muitas vezes cumulativos entre si.
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Em 2016, a taxa de risco de pobreza apds transferéncias sociais correspondia, a 18,3%.

(https://www.pordata.pt/Portugal/ Taxa+de+risco+de+pobreza+antes+e+ap%C3%B3s+tran

sferkC3%AAncias+sociais-2399). Esta taxa varia bastante de acordo com a categoria social
e é maior nas familias com dependentes do que nas familias sem dependentes a cargo:
19,7% para 16,9%. Nas familias monoparentais com pelo menos uma crianca dependente a
taxa de risco de pobreza corresponde a 33,1% e nas constituidas por dois adultos e trés

ou mais criancas a taxa de risco de pobreza aumenta para 41,4%.

Portugal tem ainda um trabalho arduo a fazer, dado que existem muitas lacunas ao nivel
de outras importantes problematicas como a habitacdo, a saude e a educacao. Muitas
destas familias residem em fogos sem condicGes, tém fraca ligacdo aos servicos de salde
- pelas mais variadissimas razoes - e o elo com a escola é fraco acabando por encurtar

muitos percursos escolares de criancas e jovens com elevado potencial académico.

E outros problemas sociais mais subtis, mas nao menos importantes, como a
discriminacao pela idade, pelo sexo e orientacao sexual e para com os individuos que sao
vitimas de trafico humano e de qualquer tipo de violéncia e mesmo com os

institucionalizados.

Uma nota importante ainda para grupos de alto risco social como as minorias étnicas,
imigrantes e grupos de pessoas altamente marginalizadas como os toxicodependentes,
ex-reclusos e sem-abrigo que continuam a ser alvo de fortes discriminacdes e com
extremas dificuldades no acesso ao mercado de trabalho. Sao estes, os pobres
consistentes, que vivem nao s6 uma situacao de pobreza monetaria mas também de

exclusao social.

Para além de ser uma violacdo dos direitos humanos fundamentais, a indiferenca perante
a perpetuacao da pobreza nao permite o crescimento econdmico sustentavel e acarreta
elevados custos sociais deixando transparecer as falhas legislativas de um pais que
segundo a norma constitucional, deveria assegurar a equitativa distribuicao dos recursos

e oportunidades.

Artigo 13.°
Principio da igualdade
1. Todos os cidaddos tém a mesma dignidade social e sdo iguais perante a lei.

2. Ninguém pode ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de qualquer direito ou isento de
qualquer dever em razéo de ascendéncia, sexo, raca, lingua, territorio de origem, religiGo, conviccoes
politicas ou ideoldgicas, instrucdo, situacdo econémica, condicdo social ou orientacdo sexual.

(in Constituicao da Republica Portuguesa -Parte | - Art® 13)



https://www.ine.pt/bddXplorer/htdocs/minfo.jsp?var_cd=0004206&lingua=PT
https://www.pordata.pt/Portugal/
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Sendo uma medida praticamente paliativa e atribuida com base no calculo dos
rendimentos do agregado familiar, o Rendimento Social de Insercao nao se pode dissociar
da problematica do desemprego. Na realidade existem outros motivos para o
requerimento, como a doenca, mas que no final conduzem a uma incapacidade para

trabalhar.

Quando abordamos a dinamica da pobreza, esta problematica torna-se tao relevante que
sera inviavel fazer esta analise sem compreender o fenomeno. O desemprego encerra em
si outras dimensdes que podem ditar uma situacao de exclusao, ndao apenas por razoes

econémicas, mas também por motivos sociais e de identidade social.

“O que importa salientar é que a exclusdo social é fundamentalmente um problema
relacional, de lacos das pessoas e grupos com o0s outros, pessoas, grupos, instituicoes e
sociedade. Na sua versdo original, do sociélogo francés Robert Castel, a excluséo social
representa o estado extremo de um processo de marginalizac@o ao longo do qual se vdo
quebrando os lacos entre o individuo e os sistemas sociais, de entre os quais sGo os mais
importantes os lacos com o mercado de trabalho e os que ligam o individuo a familia e

aos amigos, adquirindo uma dimens@o afetiva.” (Diogo, Fernando; Castro, Alexandra; Perista, Pedro:

Pobreza e exclusdo Social em Portugal: prefdcio Alfredo Bruto da Costa)

Os lacos ao mercado de trabalho sao de crucial importancia na vida das pessoas porque,
para além de permitirem uma melhor estruturacdo da personalidade, ajudam a construir
uma maior auto estima e trazem beneficios sociais a todos os niveis. Por isso, quando se
perde a dimensdao do mundo do trabalho, ha muitas estruturas internas que entram em
faléncia. Existem verdadeiras mudancas de posturas, comportamentos e perspetivas de
vida, quando se esta ha alguns anos afastado do mercado de trabalho. Perde-se a nocao
do tempo, perde-se a motivacao e sao instaladas crencas de que a autonomizacao deixa
de ser possivel porque nao depende dos proprios, mas sim de medidas e politicas
estatais. O sujeito deixa de ser o principal agente de mudanca, deixando que a situacao

se externalize por completo e dé um rumo a sua vida.

A equipa do Protocolo sempre procurou reverter esta situacdo, com uma estratégia
colaborativa de intervencao social, centrada nas competéncias pessoais e sociais das
familias. Aliadas a medidas flutuantes de promocao da empregabilidade, a equipa

procura janelas de oportunidade para juntar o (til e o agradavel.
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A delineacao de estratégias passa por criar estreitas parcerias com todos os
interlocutores do emprego - GIP’s, empresas de trabalho temporario e até entidades
formadoras com vista a uma possibilidade de integracao nos pds estagio de muitos cursos.
E, de facto, as medidas de aproximacao ao mercado de trabalho, como CEl+ e CEl, tém
revelado algumas mais-valias na consecucao deste objetivo proposto pela equipa, mais
pela propria dinamica do seu desenvolvimento, trazendo de novo os habitos de trabalho e
a prova de que se esta no mundo do emprego porque se é capaz. Existe um aumento
efetivo de competéncias no geral e ha um incremento de satisfacdo nos beneficiarios. As
bolsas que sao atribuidas no exercicio de funcées destes contratos trazem um acréscimo

minimo de poder econémico as familias, mas oferecem valorizacao pessoal.

O desemprego de longa duracao tem tido uma dura expressao na sociedade portuguesa e
as variaveis que se cruzam sao quase sempre as mesmas: baixas qualificacoes, idade
avancada dos candidatos, sexo feminino e a tipologia da familia (no caso das familias
monoparentais ha maior expressao de D.L.D.). As estatisticas apontam para 6,2% no final
de 2016 de individuos desempregados ha mais de 12 meses em territorio nacional, ou

seja, 54 portugueses desempregados em cada 100.
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Taxa - %
Sexo
Grupos/Paises
Total Homens Mulheres

Anos 1997 2016 1997 2016 1997 2016
UEZ28 - Unido Europeia (28 Paises) X 4,0 X 3,9 X 4,0
DE - Alemanha X 1,7 X 1,9 X 1,4
AT - Austria X 1,9 X 2,2 X 1,7
BE - Bélgica X 4,0 X 4,2 X 3,8
BG - Bulgaria X 4,5 X 4,8 X 4,1
CY - Chipre X 5,8 X 6,3 X 5,2
HR - Croacia X 6,6 X 6,8 X 6,5
DK - Dinamarca X 1,4 X 1,3 X 1,4
SK - Eslovéaquia X 5,8 X 55 X 6,3
S| - Eslovénia X 4,3 X 4,1 X 45
ES - Espanha 11,0 9,5 7,5 8,4 16,8 10,8
EE - Esténia X 2,1 X uz,4 X ulg
FI - Finlandia X 2,3 X 2,5 X 2,0
FR - Franca X 4,3 X 4,6 X 4,0
GR - Grécia X 17,0 X 14,1 X 20,5
HU - Hungria X 2,4 X 2,3 X 2,4
IE - Irlanda X 4,2 X 5,4 X 2,9
IT - Italia X 6,7 X 6,2 X 7,4
LV - Leténia X 4,0 X 4,9 X 3,1
LT - Lituania X 3,0 X 3,4 X 2,6
LU - Luxemburgo X 2,2 X uz22 X uz2l
MT - Malta X 1,9 X uz20 X ul,s
NL - Paises Baixos X 2,5 X 2,4 X 2,7
PL - Polénia X 2,2 X 2,2 X 2,1
PT - Portugal 3,5 6,2 3,1 6,4 4.1 6,0
UK - Reino Unido X 1,3 X 1,5 X 1,1
CZ - Republica Checa X 1,7 X 14 X 2,0
RO - Roménia X 3,0 X 3,3 X 2,5
SE - Suécia X 1,3 X 1,4 X 1,1
IS - Islandia X 3 X 3 X 8§
NO - Noruega X 1,2 X 1,4 X 0,9

Taxa de desemprego de longa duracao: total e por sexo

Fontes de Dados: Eurostat | Institutos Nacionais de Estatistica - Inquérito ao Emprego
Fonte: PORDATA

Ultima actualizacéo: 2017-08-01



Percursos de Exclusdo | ReflexGes

No que toca aos beneficiarios que se encontram ao abrigo da prestacao de RSI este valor
ganha outra expressao, mais elevada, uma vez que a exclusao social, fenomeno que afeta
o individuo em todas as suas esferas, psicoldgica, social e consequentemente a biologica
(saude) acaba por corroer a motivacdo e a capacidade de iniciativa, criando uma
sensacao de descrenca relativa a possibilidade individual de reverter a situacao. Se se
analisar a percentagem de desempregados que estao ao abrigo da medida, facilmente se
percebe o peso deste fendmeno. Para compreender até que ponto esta problematica
pode profetizar uma situacao de exclusao, importa trazer a discussao aquilo que Castle
designou como processo de desfiliacggo. Em 1995, Robert Castle, sociologo francés,
desenvolve o conceito de desfiliacao como um processo gradual de marginalizacao social.
Duas grandes variaveis contribuem para este processo: integracdo em mercado de
trabalho ou seu afastamento e integracao em formas de sociabilidade ou seu
afastamento. A partir destes dois eixos criam-se aquilo que designou de “zonas” mais ou
menos coesas e integradoras. A marginalizacao é tanto maior quanto maior é o desvio
padrao da juncao dos dois eixos, ou seja, a zona da desfiliacao € aquela onde
cumulativamente o individuo esta desempregado e sofre um grave isolamento social.
Castle considera que inevitavelmente uma situacao de desemprego conduz a um maior
isolamento e a medida que o tempo passa, a desfiliacdo aumenta, desaguando em niveis
de marginalizacdao e discriminacdo que geram uma rutura em relacdo as normas de
reproducao social hegemonicas, que mantém a coesao social. O fim da linha é a pobreza
severa e o aumento da criminalidade. Dever-se-a ter em consideracao aquilo que este
autor define como zona de vulnerabilidade: situacoes de emprego precarias e fragilidade
de relacdes sociais que estao em expansao, alimentam continuamente a zona de
desfiliacdo. A situacdo de emprego precaria e a perda de direitos dos trabalhadores
provocam uma vulnerabilidade em massa, uma vez que muitas pessoas ficam privadas da
protecao e do reconhecimento moral, ambos garantidos pelo trabalho. Isto leva a perda
de garantias trabalhistas e conduz a uma transformacdao na questao social,
potencializando a producao dos “desfiliados” - estrangeiros, vagabundos, incapacitados,
que ficam numa zona que o autor designa por uma zona de assisténcia, seja do Estado ou

de outras organizacoes.

No fim de contas ter um emprego nao significa deixar de ser pobre, mas o desemprego
garante um agravamento da perda das redes de sociabilidade e ambas aumentam a
probabilidade de vir alvo facil da exclusao social. Em 2016, Portugal posicionou-se em
sexto como pais da UE que registou o maior niUmero de trabalhadores em risco de
pobreza — 16,7% da populacao empregada, percentagem esta que carece de uma enorme

reflexao aquando a elaboracao e promulgacao da legislacao que rege as politicas sociais.
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Pobreza gera doenca e doenca gera pobreza. Vulnerabilidade e salde permanecem numa
dinamica inversa proporcional de que quando aumenta a vulnerabilidade, a satde diminui
e quando aumenta a saude diminui a vulnerabilidade. Na realidade, a condicao sécio-
ecomomica condiciona o acesso aos servicos de saude de uma forma geral,
comprometendo seriamente a qualidade de vida, as relacdes sociais, o trabalho e o
rendimento dos individuos e consequentemente e a sua (re)integracao social. Mas o
inverso é igualmente determinante, ou seja, o fator salde tem um peso tao significativo
no pronuncio de uma situacao de caréncia econdmica que se manifesta de crucial

importancia para a analise em questao.

A problematica da deficiéncia continua a ser uma das mais desprotegidas socialmente.
Apesar das prestacées sociais que tem vindo a ser implementadas (como a Prestacao
Social para a Inclusao), a verdade é que existe uma lacuna acentuada de respostas sociais
e de integracao social para os elementos que pertencem a este grupo de pessoas. A
saude mental continua a ser aquela que tem um menor grau de insercao e muitas vezes
os que dela sofrem manifestam o seu desejo de poderem vir a ser colocados

profissionalmente.

A medida de reabilitacdo profissional € um dos apoios a contratacao promovida pelo IEFP
que visa apoiar a qualificacGo e o emprego das pessoas com deficiéncia e incapacidade
que apresentam dificuldades no acesso, manutencdo e progressGo no emprego.

(https://www.iefp.pt/reabilitacao-profissional).

No entanto, a capacidade de absorcao do mercado de trabalho fica extremamente
limitada quando a lista de centros de recursos credenciados pelo IEFP - estruturas de
intervencao especializada no dominio da reabilitacdo profissional de suporte - se
resumem a trés para o concelho de Coimbra. Neste sentido, a insercao da pessoa com
deficiéncia fica altamente comprometida e condiciona a vida da propria e de familiares

envolvidos, muitas vezes reiterando a situacdo de pobreza ja vivenciada.

A deficiéncia é apenas um dos indicadores, mas existem outros que ndao podem ser
negligenciados. Conforme grafico publicado do ultimo Relatério Primavera 2017, fica
claro o quao grave é a situacdo, nomeadamente nas variaveis que correspondem ao

acesso as consultas de medicina dentaria e as de saide mental.



https://www.iefp.pt/reabilitacao-profissional
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O cenario é aterrador quando juntamos a dificuldade na aquisicito de medicacao
prescrita, criando grupos de pessoas que padecem de uma mera dor de cabeca até
aquelas que sofrem de uma esquizofrenia e que nao dispéem dos meios financeiros para a

compra dos respetivos medicamentos.

Devemos ter em consideracdao, ao analisar o grafico, que nos diferentes escaloes de
rendimentos corresponde o primeiro quintil aos 20% mais pobres e o 5° quintil aos 20%

mais ricos.

Figura 1. Necessidades ndo satisfeitas devido a dificuldades financeiras (Gltimos 12 meses),
por quintil de rendimento.

60% -

50%

40%

30%

20%

10%
0%
Consultas ou Cuidados Compra de Consulta de psiquiatria,
fratamentos dentdarios medicamentos psicologia, psicoterapia
medicos receitados ou fratamento de

saude mental

W 1.°quintil (-) m2.° quiniil  W@3.° quinti W@ 4.° quintil 5.2 quintil (+)
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Nota: os valores indicados com significam que a diferenca em relacdo ao 1.2 quintil sao significativas.
Fonte: Inquérito Nacional de salide, INSA, 2014. Analise propria.
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0O documento, divulgado pelo Publico, aponta para uma relacao direta entre pobreza e
doenca, sendo que os mais pobres, para além da dificuldade de acesso devido a
dificuldades financeiras, tém de esperar mais por uma consulta, exame ou tratamento e
apresentam uma menor probabilidade de continuarem a acompanhar os tratamentos ou

usar o mesmo servico no ano seguinte.

Assim, quase 20% do quintil mais pobre da populacao portuguesa deixou de ter acesso a
cuidados de saude devido a dificuldades financeiras, sendo que esta percentagem sobe
para cerca de 50% quando se trata de salde mental e para mais de 50% quando se trata
da especialidade de salde oral. Em relacao a compra de medicamentos receitados, cerca
de 20% do quintil mais pobre da populacdo abdicou das necessidades devido as

dificuldades financeiras.

Nao esquecamos que viver saudavelmente e com qualidade de vida implica também ter
assegurados outros fatores que se entrelacam entre si: as condicdes habitacionais, a
educacao para uma alimentacao variada e valorizacao das condices de higiene pessoal e
habitacional sdao alguns que podem ser apontados como primordiais. Dai ser tao
importante a sensibilizacao para estas questoes nas escolas, nos meios de comunicacao

social e na sociedade em geral.

No geral, as politicas que regulam o Servico Nacional de Salde focalizam-se muito mais
na doenca do que na saude, o que apesar de poder trazer uma grande tranquilidade aos
doentes portugueses ndao promove a prevencao dessas mesmas doencas e de uma forma
generalista, a propria saude. A medida dos cheques dentista foi um dos exemplos de boas
praticas, mas acaba por ser uma gota no oceano. Sera necessario continuar a legislar por
forma a que sejam tomadas medidas preventivas que, no limite, até poderao vir a
traduzir-se numa poupanca para o Estado Portugués. Ao mesmo tempo esta a ser feito
um investimento em pessoas saudaveis e com maior probabilidade de viverem as suas

vidas sem a dependéncia de prestacdes sociais.



https://www.publico.pt/2017/06/28/sociedade/noticia/pobres-tem-limitacoes-fortes-no-acesso-a-cuidados-de-saude-1777148
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Mais um dos grandes clichés que mostram a realidade do ser pobre em Portugal. O nivel
académico é outro dos factores muito importantes que contribui para uma possivel
situacdo de insuficiéncia econdmica. E verdade que hoje em dia ser detentor de um
titulo académico superior nao significa ter emprego, mas a integracao profissional de

alguém que é analfabeto é completamente incomportavel.

Taxa - %

Nivel de escolaridade

Anos
Secundario
Total Nenhum Basico e pos Superior
secundario
2009 9,4 6,5 10,3 9,6 6,4
2010 10,8 8,9 11,7 11,4 7,0
2011 1127 1116 1137 1 134 190
2012 15,5 14,4 16,1 17,6 11,6
2013 16,2 17,3 17,0 17,4 12,6
2014 13,9 13,9 15,0 15,3 10,0
2015 12,4 13,2 13,2 13,9 9,2
2016 11,1 13,1 11,8 12,2 8,4
2017 8,9 11,0 9,5 9,9 6,5

Taxa de desemprego: total e por nivel de escolaridade completo (%)
Fontes de Dados: INE - Inquérito ao Emprego

Fonte: PORDATA

Ultima actualizacao: 2018-02-07

Os 11% de iletrados que fecham o ano de 2017 indicam que este grupo é onde a taxa de
desemprego continua a concentrar-se, muito embora o nimero de individuos que o
compdem tenha vindo a diminuir ao longo dos anos. Na verdade, nos Gltimos anos, tem
existido um aumento de cursos de formacao profissional de equivaléncia ao 4° ano (os
designados B1) que ajudam no combate a iliteracia e oferecem um quadro mais

homogéneo com a propria Uniao Europeia.

Se observarmos o quadro com mais atencao, percebe-se que existe um maior nimero de
pessoas com um grau académico de nivel secundario que apresenta uma taxa de

desemprego um pouco mais elevada do que no nivel basico.
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Dois vetores devem ser levados em consideracao nesta analise: nos anos transatos o
volume de cursos com equivaléncia ao 9° ano e com equivaléncia ao 12° ano foi
consideravel, o que leva crer que existem muitas pessoas aumentaram as suas
habilitacées literarias. Uma outra reflexao aponta para o trabalho indiferenciado, que é
mais procurado por quem tem baixas/médias qualificacoes e nao é tao bem vindo por

quem tem graus académicos mais elevados.

Do ponto de vista da medida de Rendimento Social de Insercao, o nivel de escolaridade e
a colocacao em mercado de trabalho andam de maos dadas. A integracao profissional de
um analfabeto torna-se uma tarefa herculea e a formacao profissional de nivel 1 acaba

por ser como procurar uma agulha no palheiro.

E curioso que, muitas das vezes, sdo os proprios que fazem também uma resisténcia a

esta frequéncia de formacao e boicotam a sua autonomizacao.
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1. QUESTIONARIO

Para a amostra da populacao inquirida consideraram-se apenas os titulares que estavam
em acompanhamento ha mais de dois anos na equipa de protocolo e com prestacao ativa.
O questionario pretende aferir alguns dos factores que permeiam o tempo na medida de
Rendimento Social de Insercao e que podem contribuir para o prolongar. A analise nao é
exaustiva, até porque teriam que ser considerados os factores que potenciam a
autonomizacao para validar os que a constrangem, mas pretende dar a conhecer as

variaveis que definitivamente contribuem para a sua permanéncia.

Os dois anos de tempo de permanéncia foi um critério apontado em equipa que teve por
base a tipologia cronologica do Relatério de Progresso Semestral que é preenchido
semestralmente para avaliacao do seu trabalho. A cada seis meses, a equipa atualiza os
numeros de processos pelo tempo de acompanhamento. Os 24 meses sao os de topo na

ordem cronologica.

Em termos de variaveis foram consideradas o Motivo de Requerimento, o Motivo de
Permanéncia na medida, a Mudanca de Condicdes de Vida e Familiares na prestacao sao
aquelas que se privilegiaram nas questdes. Ainda que de forma simples, foram apurados
dados que contribuem definitivamente para a delineacao de novas estratégias e, em

Ultima instancia de politicas sociais.

A data desta analise estavam 253 processos em acompanhamento na equipa, dos quais
121 ha mais de dois anos. Foram estes que foram considerados no estudo, embora 13 dos
titulares nao tivessem comparecido para o seu preenchimento e trés foram considerados
nulos (em branco). Assim sendo consideraram-se 105 questionarios como universo para a

apresentacao dos dados obtidos.

A andlise destina-se a ser meramente indicativa de dados, privilegiando-se sempre o
anonimato dos titulares, com vista & identificacdo de pistas relevantes para uma nova
forma de olhar a politica social do rendimento social de insercao, podendo ser mais um

contributo para o seu aprimoramento.
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2. TITULARES HA MAIS DE DOIS ANOS...

Lei n° 13/2003 de 21 de Maio
Artigo 1°
Objecto

A presente lei institui o rendimento social de insercdo que consiste numa prestacGo incluida no
subsistema de solidariedade e num programa de insercdo, de modo a conferir ds pessoas e aos seus
agregados familiares apoios adaptados a sua situacdo pessoal, que contribuam para a satisfacdo das

suas necessidades essenciais e que favorecam a progressiva insercdo laboral, social e comunitdria.
Artigo 2°
Prestacao

A prestacdo do rendimento social de insercGo assume natureza pecunidria e possui cardcter transitorio,

sendo varidvel o respetivo montante.
Artigo 3°
Programa de insercao

O programa de insercGo do rendimento social de inser¢do é constituido por um conjunto de acdes
destinadas a gradual integracdo social dos titulares desta medida, bem como dos membros do seu

agregado familiar.

Apesar de ser inquestionavel o seu valor na luta contra a pobreza e a exclusao social,
estes trés primeiros artigos da Lei n° 13/2003 apontam para a necessidade de uma

reflexao naquilo que constitui a base, os pilares onde esta lei esta assente.

No decorrer deste apontamento, estes trés artigos vao revelando as lacunas que
acarretam e a forma como a generalidade da aplicacao da medida tem trazido alguns

dissabores na sua gestao.

E certo que continua a ser uma medida social que tem um target de pessoas em situacdo
de vulnerabilidade social e econémica e em que a titularidade da prestacao se mantém
no feminino (65%) e em idade ativa. Esta tendéncia ndo é alterada em funcao do tempo

de permanéncia na medida.

Género

mF

mM
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Faixa Etaria segundo o Sexo
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Para além das referéncias ja descritas em outros relatorios relativamente a capacidade

N 3544
m 1554
B 5564

Mais +65

i

de mobilizacao de recursos por parte das mulheres para provisao das necessidades
basicas do seu agregado, acrescentamos agora um elemento novo-velho, que se prende

com o facto da sua maior restricao no acesso ao mercado de trabalho.

Os motivos que sao de conhecimento geral como as assimetrias salariais, a precarizacao
do trabalho e, muitas vezes, a sua propria condicdao de maes, condicionam a sua insercao

profissional e uma possivel autonomizacao.

O grafico revela dados muito dispares nas idades compreendidas entre os 35-44 anos e os
45-54 anos relativamente aos dois sexos: comparativamente aos homens ha muito mais
mulheres em idade ativa, passiveis de serem inseridas em mercado de trabalho. Fazendo
uma primeira analise, parte-se do principio que as agbes contratualizadas serdo as
mesmas. Apesar de o universo feminino ser maior, por si s6 ja é algo revelador da
desigualdade entre os sexos. O que falha? A tipologia da familia reforca algumas das

pistas.
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Tipologia de Familia
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O grafico mostra o destaque que as familias monoparentais femininas apresentam na
titularidade da prestacao, ndao havendo sequer nenhuma representatividade deste tipo de

familia no masculino.

Da mesma forma, os agregados isolados e as familias alargadas tém maior
representatividade no feminino e as diferencas de valor entre género nas familias

nucleares sem filhos e com filhos nao é significativa.

Esta analise valida a maior dificuldade de autonomizacao por parte das mulheres de uma
forma geral. Esta dificuldade aumenta exponencialmente quando se trata de uma familia

monoparental.
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Habilitacoes Literarias x Sexo Feminino
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Habilitacoes Literarias x Sexo Masculino
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Repare-se que relativamente a distribuicao de valores na variavel Habilitacoes Literarias
nao ha nenhuma diferenca significativa entre sexos, o que significa que ambos estao em
igualdade quando concorrem ao mercado de trabalho. E pois no decorrer do processo de
absorcao do mercado de trabalho que surgem as desigualdades.

Os turnos, a disponibilidade depois da hora, a propria natureza da funcdo podem
condicionar uma possivel integracao profissional para aquelas familias que nao tém
nenhum suporte familiar e que tém dependentes a cargo. As monoparentais sao aquelas
que sentem mais esta dificuldade.
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Mas entao porque se mantém elementos do sexo masculino na prestacao ha mais de dois

anos? E como é que ambos os sexos se posicionam perante o mercado de trabalho?

Sexo vs Situacao face ao emprego

50
43,8%
45
40
Desempregado -2Anos
35 B Desempregado +2 Anos
30 m Dispensado
EmEmpregadoc/ C.T.
25

B Trabalho Pontual

20

Empregado s/ C.T.

15

10

O desemprego de longa duracao (+ 2 anos) destaca-se como a situacao mais frequente
para estes titulares da prestacdao. O que se diferencia na problematica é o nUmero de
individuos que sao afetados por ela: o sexo feminino é claramente mais atingido pelos
seus nUumeros e continua a ser uma das principais causas para a manutencdo da

prestacao.

Curiosamente sao também as mulheres que detém os reduzidos nUmeros de empregados
com e sem Contrato de Trabalho e que tém igual nimero com as do sexo masculino com
trabalhos pontuais. Importa aqui referir que os baixos rendimentos que advém de
atividades laborais constrangem a autonomizacao plena e os trabalhos precarios nao

permitem, na maioria das vezes uma contabilizacao fidedigna de valores de rendimentos.
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Sendo precarios é certo que acarretam insegurancas para quem o exerce (nao sabendo o
que esperar do dia seguinte) e acabam por ser mal remunerados. Além disso, as mulheres
assumem muito mais aqueles trabalhos que nao sao reconhecidos com um alto valor

social como os servicos domésticos e que, por isso, sao menos quotados na remuneracao.

A problematica do desemprego volta a ser protagonista no enredo quando analisamos o

tempo de permanéncia dos individuos na prestacao de RSI e o tempo de desemprego.

M Desempregado +2Anos

30~ 26,7%
B Desempregado -2Anos

25 |429% ® Dispensado
m Empregado ¢/C.T.

20 -
m Empregado s/C.T.
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+5 Anos 2 Anos 3-4 Anos Desde RMG

0 grafico valida a hipotese de que sao os desempregados de longa duracao aqueles que
permanecem na medida por mais tempo. Alias uma percentagem muito significativa de
todos aqueles que migraram do Rendimento Minimo para o Rendimento Social estao
excluidos do mercado de trabalho ha mais de dois anos e a grande maioria dos
beneficiarios que estao desempregados ha mais de 2 anos encontram-se na medida ha

pelo menos 3 anos.

Uma verdade de La Palisse: o desemprego é sem duvida a grande chave para a
manutencao da prestacao, ano apds ano. O numero residual de beneficiarios com
contrato de trabalho nem sequer chega a ser significativa e automaticamente a

autonomizacao da prestacao fica extremamente comprometida.
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Outra surpresa foi o nUmero de pessoas que se encontram dispensados de inscricao no
Instituto de Emprego e Formacao Profissional e que equivalem a todos aqueles que estao
incapacitados perante o trabalho. O peso dos problemas de salde, no universo analisado,
nao foi muito relevante para a permanéncia na medida. Apesar de ser o segundo factor
com valores mais elevados, a discrepancia para os valores do desemprego de longa

duracao é muito consideravel.

Assim como na variavel motivo do requerimento em que os valores desta problematica

volta a destacar-se - 54% considera o desemprego como a causa principal para requerer.

Motivo do Requerimento

4%
B Desde Rendimento Minimo
Garantido

Complemento Rendimentos
de Trabalho
H Desemprego
7% Baixa Médica
M Insolvéncia

Nunca Trabalhou

W Outra

54%

Atente-se para o valor de 14% de pessoas que transitaram de uma medida para outra, ou
seja, cujo requerimento foi feito ainda na medida de Rendimento Minimo Garantido e

que ocupam um segundo lugar de destaque na contabilizacao dos nimeros.

A percentagem de beneficiarios que nunca trabalharam (12%) carece de alguma reflexao.
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Na equipa sao acompanhados muitos elementos de etnia cigana que por questoes étnicas

e culturais perpetuam praticas sociais ligadas as vendas ndo declaradas. As querendas

ligadas a etnia cigana também se ligam com uma iliteracia de muitos dos individuos que

abandonaram a escola precocemente e automaticamente condicionaram o seu acesso ao

mercado de trabalho, podendo nunca vir a ter uma experiéncia de trabalho.

Outras situacoes que recaem neste item - Nunca trabalhou - sao familias numerosas, com

dependentes a cargo ou mesmo com apenas um dependente mas com problematicas

ligadas a salude. A deficiéncia é um dos problemas que podera ditar uma inexperiéncia de

trabalho, quer para quem vive esta problematica, quer para quem cuida.

Desemp | Desemp Empregado |Empregado | Trabalho | Total

+2Anos | -2Anos Dispensado | c/C.T. s/C.T. Pontual Geral
CcIT 1 2 3
Compleme. Rendi.Tra 1 1 1 2 2 1 8
Comp. Rendi./Desemp. 1 1
Desemp. 52 2 3 4 61
Desemp./CIT 3 1 4
Desemp./CIT/Insoly 1 1 2
Desemp./CIT/Nunca Trab. 2 2
Desemp. /Insolv 1 1
Desemp. /Nunca Trab. 5 5
Desemp./Nunca Trab./Qutro 1 1
Desemp./Outro 1 1 1 3
Insolv 1 1 2
Nunca Trab. 6 1 3 10
Outro 2 2
Total Geral 73 6 16 2 2 6 105

No que concerne ainda ao motivo do requerimento foi pedido aos inquiridos que

mencionassem quais as principais problematicas (escolha multipla) que os levaram a

requerer: Desemprego, o Complemento a rendimentos de trabalho, Baixa médica (CIT),

Insolvéncia e Nunca trabalhou eram as opgles possiveis. A tabela acima mostra as

respostas dadas nas suas possiveis conjugacoes.
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Como ja foi analisado o grande destaque é o fator Desemprego e por norma, a
problematica concorrente prende-se com os problemas de saude, que curiosamente,
obteve um total de 11 respostas (assinaladas com CIT). Atente-se que 73 titulares estao
desempregados ha mais de dois anos e apenas 6 em situacao de desemprego ha menos de
2 anos. Se atendermos ao numero de pessoas inseridas profissionalmente, o cenario fica
mais aterrador. De um total de 105 titulares, 10 estao no mercado de trabalho, 2 com

contrato de trabalho, 2 sem contrato e 6 mencionam trabalho pontual.

Os valores da tabela levam obrigatoriamente as consideracdes que subjazem a
problematica do desemprego na sua expressao mais dura, considerando ainda que mesmo

aqueles que trabalham nao conseguem ultrapassar o limiar de pobreza.

Tipo de Familia vs Tempo de Permanéncia na medida
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Cada vez mais este tema tera de constar na agenda politica do Pais, tendo sempre em
mente que todas as praticas sociais vividas hoje sdo perpetuadas pelas geracoes
vindouras com as consequéncias sociais que arrastam e os custos que acarretam para o

Estado Providéncia.
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Quando alteramos a ténica do emprego e a colocamos no tipo de familia relativamente
ao tempo que permanecem na medida, observa-se desde logo uma dispersao nos valores
relativamente ao nimero de anos desta permanéncia. Em todas as tipologias existem
pelo menos dois parametros de tempo o que quer dizer que nao existe nenhuma
prevaléncia relativamente a esta variavel. No entanto, podemos verificar que as familias
monoparentais estdo em vantagem no tempo de titularidade da prestacdao. A média de
anos desta tipologia fixa-se em 3-4 anos de atribuicao da prestacao. Mas, em termos
cronoldgicos sao as familias nucleares com filhos e as isoladas que permanecem mais
tempo - + de 5 anos e 3-4 anos. Algumas hipoteses podem ser levantadas nomeadamente
quando se trata de familias numerosas no caso das nucleares e do desemprego que
muitas vezes atinge os membros do casal. No caso das familias isoladas, as questoes de
saude (ligadas aos consumos, & doenca mental e outros) ou a situacdao de sem abrigo

podem levar os beneficiarios a manterem-se na prestacao durante anos.

Relativamente as familias que transitaram do Rendimento Minimo Garantido nao existe
prevaléncia em nenhuma das tipologias de familia (isoladas, monoparentais e nucleares
com filhos) o que valida que nao devera existir nenhuma inferéncia entre estas duas
variaveis. A problematica que estd por tras deste arrastar de nimero de anos da

permanéncia na prestacao, nao esta diretamente ligada ao tipo de familia.

No entanto, quando introduzimos a variavel sexo os resultados voltam a ser claros

relativamente a inacessibilidade de muitas mulheres acederem ao mercado de trabalho.

Sexo vs Tempo de Permanéncia na medida
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Sao elas que permanecem mais tempo na prestacdo e a percentagem de titulares
mulheres que transita do RMG para o RSI é quatro vezes superior as dos titulares homens.
Da mesma forma, o niUmero de mulheres que estdo em acompanhamento ha 3-4 anos na
equipa sao o dobro dos homens. Quando em acompanhamento ha + de 5 anos a diferenca

de valores nao é significativa.

As inferéncias mais significativas relativamente ao grafico reforcam a ideia de que ha

uma discriminacao sexual relativamente aos fatores que permitem a autonomizacao.

Os principais factores que eventualmente enviesam a autonomizacao da prestacao foram
elencados numa questao para que os inquiridos identificassem as trés que consideravam
mais importantes. A falta de habilitacées, o fator idade como um condicionamento para
integracao profissional, a falta de apoio familiar, os horarios de trabalho (turnos,
horarios noturnos), a falta de salde, a falta de um contrato de trabalho (trabalho
precario), os problemas familiares, a falta de experiéncia profissional e a desadequacao
de oportunidades laborais face as expectativas dos beneficiarios eram as possiveis

respostas numa conjugacao até trés.

Problematicas que invabilizam a autonomizacao
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A andlise do grafico deve ser feita por nimero de respostas dadas por itens e ndao por
numero de inquiridos. Podemos observar que as respostas mais cotadas (as mais vezes
assinaladas) sao a falta de salde, a idade como fator discriminatorio no acesso ao

emprego e a falta de habilitacoes literarias.
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Na problematica da saude fica claro que a percecao do estado de salde é algo muito
subjetivo uma vez que apenas 16 beneficiarios do total de 105 se encontram
efetivamente dispensados de inscricao no IEFP. Os restantes que escolheram o estado de
salde como um constrangimento para a autonomizacao terao problemas que nao serao
atestados num certificado de incapacidade temporaria. Outras problematicas se cruzam
nesta variavel como a toxicodependéncia e a salde mental, cujas caracteristicas nao se
assumem incapacitantes perante o trabalho mas que na pratica condicionam os individuos
no seu desempenho profissional. Além disso, existe uma dimensao subjetiva que deve ser
levada em consideracao pela auto percecao que cada um tem do seu proprio estado de

salde e que pode ser vista como um constrangimento para a autonomizagao.

O fator idade surge como restritivo no acesso ao mercado de trabalho. Nao poucas vezes
se ouve que: Jd nhdo me querem para trabalhar. Sou velho. Esta problematica surge com
o desemprego de longa duracao, e principalmente a partir dos 45 anos, em que a
possibilidade de (re)integracao profissional fica muitissimo reduzida. Por norma, sao
individuos que trabalharam durante muito tempo, mas que pelas mais diversas
contrariedades de vida se viram atirados para uma situacao de exclusao social. Além
disso, voltamos a reforcar a forca das conviccoes baseadas nas experiéncias menos boas,
como entrevistas de trabalho onde se é informado que preferem pessoas mais novas.
Estas sao impressas na memoria de tal forma, que acreditam nao haver lugar para elas.
Em muitas destas situacoes, o rendimento social de insercao € uma medida de fim de

linha, paliativa, ja depois de ter terminado o subsidio social de desemprego.

Mais uma vez surge uma cotacao alta na falta de habilitacdes literarias. O abandono
precoce da escola trouxe para o presente da titularidade uma dificuldade dantesca no
acesso ao mercado de trabalho. Apesar de a formacao profissional ter sido uma grande
aposta para o aumento das qualificacdes académicas, muitos cursos nao tém certificacao
escolar (sao os designados cursos de desenvolvimento de competéncias) ou o nimero de
B1’s (com equivaléncia ao 4° ano) tem uma oferta formativa fraca e pouco diversificada,
com a qual os beneficiarios nao se identificam. A realidade é que aqueles que nao tém
habilitaces também nao aderem aos percursos formativos. Existem algumas situacoes
em que o trabalho precario e indiferenciado que desempenham e que nao é declarado,
acaba por se sobrepor a frequéncia de um curso de profissional e dai surgirem as recusas

das acdes contratualizadas no contrato de insercao.

A resposta Hordrios reporta-se a todas as situacoes em que o horario de trabalho se
incompatibiliza com a dinamica familiar. Os trabalhos noturnos, por turnos ou a falta de
uma rede de transportes competente pode inviabilizar uma integracao no mercado de
trabalho.
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Apesar de serem situacoes especificas, acontece muitas vezes, principalmente nas
familias monoparentais, em que nao existe suporte familiar, nao poderem anuir a toda a
oferta laboral proposta. Os horarios escolares condicionam os horarios de trabalho e nao
existem respostas sociais de apoio. Estas situacdes acabam por se arrastar no tempo e
ndo ha solucdes a vista. Numa mescla com outras problematicas, a insercao fica algo

comprometida, restringindo as opcoes face a oferta existente.

A falta de experiéncia profissional fala por si. Uma nota para a fraca expressao da
medida de reabilitacdo profissional, que atualmente nao tem absorvido o nimero de

candidatos que estao disponiveis para integracdo na mesma.

Problemas de salde mental ou tdo sé algumas limitacoes fisicas acabam por nunca terem
colocacao nesta medida de promocao do IEFP e perpetuar a sua situacao de beneficiarios

da medida de Rendimento Social de Insercao.

Uma das preocupacdes que a economia paralela levanta traduz-se na falta protecao
social. Esta situacao conduz a4 manutencao da vulnerabilidade social e econémica dos
individuos e consequentemente numa instabilidade financeira dos orcamentos familiares.
A falta de contratos de trabalho pode efetivamente ser mais um dos obstaculos a
autonomizacao das familias que procuram os biscates para poderem pagar algumas
despesas. Esta situacao é também ela favoravel aos proprios empregadores que preferem
ter mao-de-obra ilegal fugindo das normais contribuicoes ao Estado. A génese desta
problematica deveria constar das agendas politicas, num combate a exclusao social, ao

desemprego e no limite, a fuga e fraude a Autoridade Aduaneira.

Finalmente no que respeita ao desajustamento entre as expectativas dos beneficiarios e
as oportunidades laborais, nem sempre a oferta se adequa a procura. Principalmente
naqueles que procuram trabalhos mais qualificados ha uma certa resisténcia na
integracao noutros percursos profissionais que nao correspondam a sua experiéncia
profissional ou aos cursos académicos que frequentaram. O desajuste entre as
expectativas e a oportunidade de trabalhar faz com que permanecam mais tempo na

prestacao, por vezes, até ao momento em que sdo penalizados pela recusa.

Na tentativa de compreender de que forma os individuos titulares da prestacao se
posicionavam em relacao ao futuro e como se percecionavam no presente foi introduzida
uma questao relativamente ao que eventualmente poderia ser alterado nas suas vidas.
Sendo uma questao aberta conferia a possibilidade de poderem responder livremente,

apontando o que consideravam ser mais importante para uma mudanca.
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Embora existissem respostas muito diversificadas foi possivel categoriza-las e encontrar

pontos comuns entre elas. No grafico seguinte observam-se as respostas ja categorizadas.

A conquista de um emprego continua a demarcar-se das restantes categorias, deixando
antever que este seria o elemento Unico de mudanca para alteracao da situacao de
pobreza vivida, logo seguida do fator salde em exclusivo. Note-se que existem mais 4

respostas em que associaram o fator ter saide como trampolim para o emprego.

O que mudaria na suavida?
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A totalidade das respostas dadas nestas duas areas engloba 38,1% da populacao inquirida.
Ja quando analisamos sob a perspetiva do emprego, 28,6% dos individuos associa o ter
emprego como um fator diferenciador para obter mais rendimentos ou obter outro tipo
de ganhos como uma possibilidade para a melhoria da habitacdo. Curioso as 10 respostas
que mencionaram a habitacdo como uma area que poderia mudar as suas vidas. Atente-se
que existem mais 7 respostas em que os titulares alegam que poderiam mudar a sua vida
se tivessem um emprego e consequentemente, uma nova casa. Em outros relatorios foi ja
analisado a importancia de uma habitacdo condigna como um elemento essencial no
bem-estar das familias e como uma necessidade basica que devera ser satisfeita antes de
se trabalhar algum tipo de insercao. As condicdes habitacionais acabam por interferir nas
dinamicas familiares, no modus de vida, no bem-estar das familias tal qual outras

necessidades basicas que asseguram a sobrevivéncia e seguranca dos individuos.
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As opcdes do passado sao aquelas que parecem serem determinantes para a sua condicao
atual. Surgem respostas como: Ter estudado mais. Ter tido outras oportunidades. NGo

ter tido um passado de drogas. Ter estudado mais para poder ter a carta de conducdo.

Parece existir uma certa dose de fatalismo nestas situacdes e que os proprios nao se
veem capazes de reverter. As percecoes ou representacées que vao sendo enraizadas
com o passar do tempo tém que ser desconstruidas, num trabalho de proximidade
técnico-utente, ainda que o proprio sistema seja algo discriminante. Uma visao de
incapacidade perante a sua situacao de exclusao, € muito comum entre os beneficiarios

de RSI que acaba por ser um entrave a sua propria autonomizagao.

Pelo nimero de nao respostas, que representa uma percentagem significativa,
depreende-se que alguns nao refletiram sobre esta questdao. As nao respostas sao
respostas. Sao respostas de evasao, de falta de perspetiva em relacao ao futuro. Verifica-
se muitas vezes esta incapacidade de se projetar no futuro associada a falta de objetivos
ou expectativas futuras. Organiza-se o quotidiano no dia-a-dia e nao se planifica o
amanha. Na extrapolacdao de hipdteses dir-se-ia que alguns decidiram que nao seria
importante responder a uma questao tao abrangente, outros poderiam nunca ter pensado
sobre isso e outros serem incapazes de se verem no futuro, atendendo a realidade de

privacao que vivenciam no presente.

Como a pobreza é um fendmeno intergeracional a equipa quis compreender se outros
elementos da familia recebem a prestacao de RSl e se esse fator poderia influenciar a

permanéncia na prestacao, como uma pratica social reprodutiva.

Familiares com presta¢aode RSI
deferida

m Nio m Sim
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Pela analise do grafico fica claro que esta hipotese nao tem um valor muito significativo
e que nao se pode intuir a correlacao entre estas duas variaveis. Embora o conhecimento
a priori nos confirme que podera haver esta reproducao transgeracional, nao podemos
generalizar esta ideia. Mais do que uma forma de viver aprendida, o que existe € uma
impossibilidade de quebrar o ciclo de pobreza de uma geracao para outra. Um estudo
recente afirma que sao necessarias 5 geracées para que uma familia consiga sair da
pobreza. Portugal é dos paises onde a mobilidade social é mais reduzida e as
oportunidades para os pobres sdao mais escassas. Este sim, é mais um fator que expande a
permanéncia na medida e que nao cria condicoes para a dignidade e igualdade que é

apregoada na Constituicao Portuguesa.
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- O estudo da pobreza implica fazer uma analise transversal as problematicas que se
desenvolvem em paralelo, em situacoes de privacao material e social, ja que estas se
entrelacam numa amalgama com contornos dificeis de desvendar. Raramente se
consegue estabelecer uma relacao causa efeito entre duas variaveis numa situacao de
exclusao social. Por isso, a melhor forma de estudar as variaveis que poderao contribuir
para perpetuar esta situacao é analisar cada uma em separado e compreender de que

forma atuam em conjunto.

- 0 rendimento social de insercao ¢ uma medida de protecao social dirigida a individuos
que estao numa situacao de caréncia econdmica e prevé que num curto espaco de tempo
possam vir a ser (re)integrados. Esta medida social tem mostrado uma eficacia parcial na
sua resposta. Foi pensada para individuos desempregados e, de facto, atinge este publico
alvo, mas a sua eficacia diminui a medida que vao sendo introduzidas variaveis na
condicao social destes individuos como a saude, falta de suporte familiar, falta de
habilitacoes literarias, entre outras. O tempo de permanéncia na medida é proporcional
ao tempo de desemprego, o que indica que esta é uma das principais problematicas
associadas a perpetuacdo da medida, nao existindo nenhuma politica de emprego capaz
de reverter a situacao. Mesmo as desighadas medidas de aproximacao ao mercado de
trabalho, nao permitem que as familias se desviem da prestacao. No geral quem se
encontra desempregado ha mais de dois anos, permanece uma média de 3-4 anos na
medida. E quando cruzamos esta variavel com as baixas qualificacdes, a idade avancada
dos candidatos, sexo feminino e a tipologia da familia monoparental ou numerosa

estamos a potenciar a sua expressao por mais uns largos anos.

Urge pensar em medidas eficientes, quase cirlrgicas, que possam inverter esta situacao,
dirigidas a um publico-alvo muito especifico, com carateristicas particulares e que
necessitam ser lembradas quando se legisla na area do emprego. A par disto € muito
importante sensibilizar a sociedade civil para as questées da discriminacao nos mais
variados grupos e atores sociais: mulheres, maes ou pais como Unico progenitor de
sustento, analfabetos e pessoas de meia-idade ou com dependentes a cargo, para que
haja uma efetiva igualdade de direitos e oportunidades. Este sera um dos maiores passos
na erradicacao da pobreza e consequentemente na criacao de um mundo mais igualitario

€ mais justo.
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- A saude continua a ser uma das variaveis que mais influencia uma situacao de pobreza e
que pode perpetuar uma condicao de exclusao durante muito tempo. A falta de respostas
nesta area e a incapacidade do sistema em proporcionar uma qualidade de vida aos
individuos que padecem de doencas do foro psiquiatrico, das quais destacamos as
psicoses e as dependéncias de substancias, podem seriamente comprometer a
autonomizacao. Até aqueles que padecem de doencas cronicas, incapacitantes perante o
trabalho e que veem vedado o seu acesso a outras prestacées como a pensao de invalidez
ou a prestacao social de inclusao, acabam por garantir a sua manutencao no RSI. A nova
prestacao (PSl) deferida em Outubro de 2017, apesar de atenuar a pobreza atuando na
area da deficiéncia, compreende lacunas graves no que diz respeito aos individuos que
tém mais de 55 anos mas que nao cumprem o prazo de garantia, isto €, que tém menos
de 5 anos de descontos: nestas condicdes, nao lhes € permitido requerer. Além disso,
existe um numero reduzido de deferimento de pensdes de invalidez que arrasta a
permanéncia destes individuos no RSI. Perante este cenario o trabalho dos técnicos fica
altamente comprometido e cria sentimentos de revolta e indignacao nos beneficiarios,

contribuindo para niveis de baixa auto estima e sem qualidade de vida.

A deficiéncia é outra area que determina uma situacao de caréncia, quer pela sua falta
de integracao profissional, quer pela necessidade de cuidados que muitos necessitam e
que nao permitem uma vida profissional aos seus cuidadores. O alargamento de medidas
propicias a uma integracao profissional desta populacdo e uma flexibilizacao do trabalho
para os cuidadores sao reformas que deverao ser propostas nas proximas alteracdes as

politicas sociais publicas.

E verdade que as medidas de empregabilidade que neste momento sdo promovidas pelo
IEFP sdo teoricamente inclusivas, mas na pratica nao existem tantas insercoes quanto o
desejavel. E necessario envolver e sensibilizar também os empregadores para que se
tornem exequiveis e para que haja uma taxa maior de sucesso na sua colocacao
profissional. E aqui, podemos incluir as minorias (que se auto discriminam mas também
sao discriminadas) e todos aqueles que sofrem de algum estigma como ex-reclusos, ex-

toxicodependentes ou trabalhadores do sexo.

- A discussao sobre as habilitacoes académicas pode iniciar-se também pela
discriminacao: analfabetos ndo sabem fazer nada. Atualmente colocou-se o patamar
minimo do 9° ano para poder desenvolver alguns trabalhos indiferenciados, mas quando
analisamos a economia paralela que decorre do trabalho precario, mesmo aqueles que
tem menos qualificacoes podem executar funcoes simples e auferir algum dinheiro por

isso.
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Nao quer dizer que o ciclo de pobreza possa estar findo com individuos que detém baixas
habilitacoes, o que transparece € que ha uma certa relutancia em contratar pessoas que
nao tenham pelo menos o 6° ano, sem aferir quais sao as suas competéncias. Sair de uma
situacao de vulnerabilidade quando a escolaridade é apenas o 4° ano ou nem isso € uma
realidade virtual. O aumento de qualificacdes, via Qualifica ou cursos de formacao
profissional nem sempre resultam num emprego como 1+1=2. As solucdes certamente
passarao por compreender quais sao os verdadeiros talentos e desmistificar a ideia que

todos tém que ter o 9° ano.

Esta variavel pode atuar como um dos elementos de maior influéncia para a permanéncia
na medida, ndo s6 porque a insercao profissional fica comprometida, mas também
porque a oferta formativa nao garante o emprego almejado. Importa introduzir outros
condicionantes como a falta de competéncias sociais e pessoais, a falta de uma imagem
cuidada e uma incapacidade de organizacao do quotidiano que geram um agravamento da

situacao de exclusao.

- A tipologia da familia, o sexo e a idade dos individuos que se encontram na prestacdo
podem ter uma correlacdo com o tempo de permanéncia na medida. O sexismo que é
manifestado na sociedade portuguesa é homogéneo em todas as classes e estratos.
Continua a existir uma discriminacao sexual das mulheres nao so6 pelas assimetrias
salariais, mas no acesso ao emprego e as funcoes que sao propostas. Assim, compreende-
se porque elas podem permanecer mais tempo na prestacdao. Sao também elas,
maioritariamente, que numa situacao de separacdao ou divdrcio, tém a confianca da
guarda dos filhos e que consequentemente, encabecam as familias monoparentais. A
conjugacao da vida familiar com a vida profissional é ditada pelos horarios escolares e
com a necessidade de cuidados dos filhos. Automaticamente inviabiliza a integracao
profissional em horarios fora dos horarios escolares ou onde a rede de transportes para o
circuito ndao permita cumpri-los. Acontece ainda a integracao em alguns trabalhos mal
remunerados e com fracos beneficios sociais em que as mesmas se mantém na prestacao,
porque os rendimentos ndo permitem a quebra da situacdo de pobreza. E importante
referir que as pensodes de alimentos sdo consideradas para efeitos de calculo da prestacao
e automaticamente ajudam a condenar um suposto aumento da qualidade de vida destas

familias.

Tal como o sexismo, o idadismo também esta presente na medida do Rendimento Social
de Insercao, sob a forma de vedar acesso ao mercado de trabalho aquelas pessoas que ja
tém alguma idade. Muitas tém habitos de trabalho, experiéncia profissional mas nao

conseguem a autonomizacao.




Percursos de Exclusdo | ReflexGes

As causas subjacentes poderao ser de varias indoles: sob a perspetiva dos empregadores a
experiéncia pode traduzir-se num valor mais elevado de remuneracao; no caso de a
funcao exigir algum esforco fisico, pode existir um preconceito relativo ao seu
desempenho ou simplesmente ser uma ideia pré concebida de que as pessoas mais velhas

trazem consigo vicios que sao vistos com maus olhos para a integracao numa equipa.

- Finalmente, as representacoes sociais que acompanham os individuos beneficiarios da
prestacao, podem influir no seu processo de autonomizacdo. Ao considerarem que nao
tém competéncias, nao sao capazes, ndo tiveram oportunidades, nao tiveram condicées
propicias ou um percurso de vida marcado por varias problematicas, interiorizam crencas
limitadoras quanto & capacidade de viver sem a prestacdao. Todos os mecanismos para
que se concretize a integracao plena passam a ser externos ao proprio individuo e existe
uma inércia na participacao ativa deste processo. Acredita-se que as politicas tém que
mudar, as medidas, o sistema, os técnicos e tudo aquilo que possa ser um elemento
facilitador a esta mudanca. Este é talvez o fator mais complicado de mudar, mas o mais
importante para o empowerment das familias e dos individuos e aqui os técnicos tém um
papel relevante, podendo potenciar e reforcar todas as qualidades e talentos e trabalhar

as limitacdes, numa postura de aceitacdo de que cada pessoa € diferente de outra.
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