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CARITAS DIOCESANA DE COIMBRA
CODIGO DE CONDUTA

Prevencdo e combate a pratica de assédio no trabalho

ENQUADRAMENTO

O presente Codigo de Conduta tem como intuito prevenir e combater a pratica de assédio no
trabalho e pretende, nos termos da Lei n.°73/2017 de 16 de agosto , a qual refor¢a o quadro
legislativo para a prevencdo da pratica de assédio, com as altera¢des introduzidas ao Codigo
do Trabalho aprovado pela Lei n.°7/2009 de 12 de fevereiro e servir de referéncia aos seus
destinatarios no sentido de garantir a salvaguarda da integridade moral dos trabalhadores e
outros colaboradores, assegurando , designadamente o direito a condi¢bes de trabalho que
respeitem a dignidade individual de cada um/a.-----------=---s-ommmmmmm oo
A Caritas Diocesana de Coimbra compromete-se a defender os valores da nao discriminacéo e
do combate ao assédio no trabalho e adota o presente Cddigo de Conduta dando assim
cumprimento ao disposto nos artigos 29.° e 127.° n.°1 alinea k) do Cédigo do Trabatho.---------
Considera-se assédio, todo o comportamento indesejado, sob forma verbal, nao-verbal ou
fisica, praticado aquando do acesso ao emprego ou no préprio emprego, trabalho ou formacao
profissional, com o objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger uma pessoa, de afetar a
sua dignidade, ou de lhe criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou

desestabilizador. ----======smmmmmm e e

PARTE |
AMBITO DE APLICAGAO E PRINCIPIOS GERAIS

ARTIGO 1.°
Destinatarios e ambito de aplicagéo
0O presente Cddigo de Conduta destina-se a todos os membros da Direcdo da Caritas Diocesana
de Coimbra, trabalhadores, prestadores de servicos, outros colaboradores, utentes e quaisquer
outras pessoas que participem ativamente nas atividades da Instituicao, v.g, voluntarios,
doravante referidos como destinatarios. -----------=--------cesmmmme e e
Em particular, todos os trabalhadores da Caritas Diocesana de Coimbra devem sentir-se
protegidos contra qualquer tipo de assédio praticado sob qualquer forma, incluindo por meios
eletrénicos ou outro tipo de comunicacdo, que posa afeta-los no seu local de trabalho ou em
qualquer local em que exergam fungdes, tendo como finalidade o presente Codigo a prevencgao
e combate da pratica de assédio moral e sexual no trabalho, contribuindo para que o local de
trabalho seja reconhecido como um exemplo de integridade, responsabilidade e rigor, visando
garantir a salvaguarda da integridade moral dos/as seus trabalhadores/as ou colaboradores/as

e assegurar o seu direito a condigdes de trabalho respeitadoras da sua dignidade individual.---
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ARTIGO 2.°
Principios gerais
No exercicio das suas atividades, funcées e competéncias, os destinatarios devem
sempre atuar tendo em vista a prossecucao dos interesses da Caritas Diocesana de
Coimbra, no respeito pelos principios da nao discriminacao e do combate ao assédio no
trabalho. -------ma e e e
Os destinatarios ndo podem adotar comportamentos discriminatorios em relagédo a
outros destinatarios ou a terceiros, com base em quaisquer categorias suspeitas,
designadamente a raga ou etnia, o sexo, a orientacéo sexual, a idade, incapacidade ou

deficiéncia fisica ou psiquica, opiniao politica, ideologia, religiao ou crenga.------------

ARTIGO 3.°
Comportamentos ilicitos

O assédio moral define-se como um conjunto de comportamentos indesejados
percecionados como abusivos, praticados de forma persistente e reiterada podendo
consistir num ataque verbal com conteido ofensivo ou humilhante ou em atos subtis,
que podem incluir violéncia psicolégica ou fisica e tem como objetivo diminuir a
autoestima da/s pessoa/s alvo e, em Gltima instancia por em causa a sua ligagao ao
local de trabalho, ------------mmmse e m e e e
Estao expressamente vedados os comportamentos que consubstanciem a promogao de
isolamento social, perseguicao profissional, intimidacao e humilhacao pessoal, os quais
em si mesmos suscetiveis de configurar a pratica de assédio moral, como os seguintes:-
a) Desvalorizar e desqualificar sistematicamente o trabalho de colegas ou

sUbOrdinados;-----====-=======moe e e
b) Promover o isolamento social;-----=-===-smcmmmmmmmmm e
¢) Ridicularizar, de forma direta ou indireta, uma carateristica pessoal;----------------
d) Fazer ameacas de despedimentos recorrentes;-------------==c=-=-osccocmrommooaoco oo
e) Atribuir e ou estabelecer sistematicamente objetivos impossiveis de atingir ou

prazos impossiveis de CUMPriF;---=---=s=s=sssmrmsommms oo oo eee
f) Atribuir sistematicamente fun¢bes estranhas ou desadequadas a respetiva

categoria profissional;-------=--======smmsemmommm oo
g) Nao atribuir quaisquer fungdes profissionais, violando o direito a ocupacao efetiva

do posto de trabalho;-===«=-sem-mmmmmmmm oo oo
h) Apropriar-se sistematicamente de ideias, propostas, projetos e trabalhos de

colegas ou de subordinados, sem identificagao do autor das mesmas;-----------------
i) Desprezar, ignorar ou humilhar colegas ou trabalhadores(as), forcando o seu

isolamento perante outros colegas e superiores hierarquicos;---------------==-=-=-=---
j) Sonegar sistematicamente informagdes necessarias ao desempenho das fungoes de

outros colegas ou de subordinados ou relativas ao funcionamento da Caritas
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Diocesana de Coimbra, sendo, no entanto, o conteldo dessas informagdes facultado
A0S AEMAIS; === === == e oo
k) Divulgar sistematicamente rumores e comentarios maliciosos ou criticas
reiteradas;----------=----=osme e e oo
l) Dar sistematicamente instru¢des de trabalho confusas e imprecisas;----------=-=====-
m) Pedir sistematicamente trabalhos urgentes, sem que essa urgéncia seja
NECESSATTA] - === === mmm oo o o oo e ea o
n) Fazer sistematicamente criticas em publico a colegas de trabalho, a subordinados
ou a outros superiores hierarquicos;--------------«=ss=seemememeamememro oo oo
o) Insinuar sistematicamente que o trabalhador ou a trabalhadora ou colega de
trabalho tem problemas mentais ou familiares;-------------=----=--coeeooemcmorocomnannns
p) Fazer brincadeiras frequentes com conte(do ofensivo referentes a sexo, raga,
opcao sexual ou religiosa, deficiéncias fisicas, problemas de salde, etc, de outros
colegas ou subordinados;---=====r=-===m=mmmmooeeee oo
q) Transferir o/a trabalhador(a) de setor ou de local de trabalho com a clara intencao
de promover o seu isolamento;------=~====msmmmmmrecm e
r) Falar constantemente aos gritos ou de forma intimidatoria;---------=--=--=----==-----
s) Marcar o nimero de vezes e contar o tempo que o/a trabalhador(a) demora na casa
de banho;---- === mem e e e e e
t) Criar sistematicamente situagdes objetivas de stress que provoquem no
destinatario da conduta o seu descontrolo, designadamente alteragbes ou
transferéncias sistematicas de local de trabalho;--------==sessermrrmmmmrmeceeeeceeen
0 assédio sexual é um conjunto de comportamentos indesejados, percecionados como
abusivos de natureza fisica, verbal ou ndo verbal, podendo incluir tentativas de contato
fisico perturbador, pedidos de favores sexuais com o objetivo ou efeito de obter
vantagens, chantagem e mesmo uso de for¢a ou estratégias de coagdo da vontade da
outra pessoa, sendo geralmente reiterados, mas podendo ser também Unicos e de
carater explicito e ameagador. == -=------m-mmsrsnmm e oo
Estao expressamente vedados comportamentos que consubstanciem insinuagées
sexuais, atencao sexual ndo desejada, contato fisico e agressao sexual e aliciamento,
em si mesmos suscetiveis de configurarem a pratica de assédio sexual, como os
SEGUINEES: === === mmmm e e o oo o e oo e oo
a) Repetir sistematicamente observagdes sugestivas, piadas ou comentarios sobre a
aparéncia ou condicao sexual;------=-=--===ncsomsmmmmrm oo s e
b) Enviar reiteradamente desenhos animados, desenhos, fotografias ou imagens
indesejados e de teor sexual;----=----===smemmmmmmmr oo e
c) Realizar telefonemas , enviar cartas, sms ou e-mails indesejados, de carater

d) Promover o contato fisico intencional e nao solicitado excessivo ou provocar

abordagens fisicas desnecessarias;-----------=---=====m2sososssommnsis oo
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e) Enviar convites persistentes para participacao em programas socias ou lddicos,
quando a pessoas visada deixou claro que o convite é indesejado;--------=--=-=-=-=--~
f) Apresentar convites e pedidos de favores sexuais associados a promessa de
obtencdo de emprego ou melhoria das condi¢cdes de trabalho, estabilidade no
emprego ou na carreira profissional, podendo esta relacado ser expressa e direta ou

meramente insinuada. -------=-=-<-s-smnmmommr oo oo oo e

PARTE Ii
PROCEDIMENTO

Artigo 4.°
Infrac6es
Sempre que a Caritas Diocesana de Coimbra tome conhecimento da violagcao das
disposicoes constantes do presente Codigo de Conduta, e no caso de o/a infrator/a ser
trabathador, e por tal, sujeito ao poder disciplinar da Caritas Diocesana de Coimbra,
sera instaurado respetivo processo disciplinar, a iniciar-se nos 60 (sessenta) dias
subsequentes aquele em que a Direcao da Instituicao, Unica com competéncia
disciplinar, tome conhecimento da infracao, nos termos do n.°2 do artigo 329.° do
Co6digo do Trabalho.---------rmemmmm e e e oo
A instauracao de procedimento disciplinar ndo prejudica a responsabilidade civil,
contraordenacional ou criminal a que haja lugar relativamente a quaisquer
destinatarios do presente Cédigo de Conduta que cometam infracdes que aquelas
COITESPONAAIM, - === == - - s s e e e e e e e e e e e oo
Os destinatarios do presente Codigo de Conduta tém o dever de denunciar quaisquer
praticas irregulares de que tenham conhecimento, prestando a devida colaboracao em
eventuais processos disciplinares ou de investigacdo contraordenacional ou criminal
pelas entidades competentes. ---==--===r-mmmmmmm e
A pratica e a tentativa de assédio sexual e/ou moral e a retaliacdo pelos/as
fornecedores/as ou utentes da Caritas Diocesana de Coimbra resulta na imediata
cessacao de contratos de fornecimento de bens ou servigos.-----=-=-=-=-==n-cmmmoemnennn-
Em casos particularmente graves e/ou no caso de se verificar a prova do incidente de
assédio sexual e/ou moral a Caritas Diocesana de Coimbra prestara total apoio
juridico/técnico/financeiro ao trabalhador/a que tenha sido alvo desse comportamento

abusivo para que possa recorrer a justica civil e/ou criminal.---------------s-soscemocenenns
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Artigo 5.°
Regime de protecdo ao denunciante e testemunhas
Serd garantido um regime especifico de protecao para o/a denunciante € as
testemunhas em procedimentos relacionados com situagdes de assédio. ---------=-==-=---
Salvo quando atuem com dolo, é garantida protecdo especial aos denunciantes e
testemunhas em processos judiciais ou contraordenacionais desencadeados por assédio,
nao podendo os mesmos ser sancionados disciplinarmente até transito em julgado da
respetiva decisao. --------------ssmmmmmmr et e oo s
Nos termos do Cddigo do Trabalho, presume-se abusivo o despedimento ou outra sangao
aplicada para punir uma infragao, se esta tiver lugar até um ano apés a denuncia ou
ap6s outra forma de reivindicacdo ou exercicio de direitos relativos a igualdade, nao
discriminacao e ass@dio. ------------=s=smsmmermm e e
Os destinatarios do presente Cédigo de Conduta que denunciem infragdes ao proprio ou
de que tenham tido conhecimento no exercicio das suas fungdes, ou por causa delas,
nao podem, sob qualquer forma, ser prejudicados, sendo-lhes assegurado o anonimato

até & deducao de acuSaga0. -----------===sssreomnremen oo oot

Artigo 6.°
Responsabilidade da Caritas Diocesana de Coimbra
A Caritas Diocesana de Coimbra € responsavel pela repara¢ao dos danos emergentes de
doencas profissionais resultantes da pratica de assédio, cujos termos seréo fixados pelo
Governo em regulamentagao propria.--------=======s==eessacemramanr oo
A pratica de assédio pelo empregador ou por algum representante deste, denunciada a
Autoridade para as Condi¢des do Trabalho, ACT, figurara entre os exemplos de justa
causa de resolucao do contrato por parte do trabalhador.------=-=---=-=-=zmeosmercrocnnenne
Quando esteja em causa a pratica de assédio, fica vedada a dispensa da sancao

acessoria de publicidade da decisao condenatoria.-----======s==smzs=zcsmcsoooocoonnmnnone o

Artigo 7.°

Formalizagao de denuncias

Nos termos de regulamentacdo propria, serdo disponibilizados e divulgados pela Autoridade

para as Condicdes do Trabalho, ACT, os enderegos eletronicos proprios para rececao de

dendncias de assédio em contexto laboral.-------=----n-ccsmmmmmmrmrmes s oo
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PARTE il
DISPOSICOES FINAIS

Artigo 8.°
Vigéncia e divulgagao
1. O presente Codigo de Conduta entra em vigor na data da sua aprovacao pela Direcao
da Céritas Diocesana de Coimbra e respetiva divulgacao pelos demais destinatarios. ---
2. O presente Codigo de Conduta estara disponivel no sitio de internet da Caritas
Diocesana de Coimbra, https://caritascoimbra.pt e no portal de intranet,

http://sou.caritascoimbra.pt

Aprovado em reuniao de Direcao de 26 de maio de 2021.

O Presidente da Direcao

U
l&

|Prof Doutor Manuel de Jesus Antunes
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